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§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep internetowy Profumo.pl dostgpny pod adresem internetowym
www.profumo.pl prowadzony jest przez Michata Wéjcika prowadzacego
dziatalno$¢ gospodarcza pod firma MANDE Michat Wojcik (adres
prowadzenia dziatalno$ci: ul. Kamiennogérska 85b, 54-033 Wroctaw)
wpisang do Ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez
Prezydenta Miasta Wroctawia pod numerem 176725, NIP 894-264-83-
43, REGON 020231149, adres poczty elektronicznej:
sklep@profumo.pl, numer telefonu: +48 717 073 535.

2. Stowniczek:

a. USLUGODAWCA, OPERATOR, ADMINISTRATOR,
SPRZEDAWCA - Michat Wojcik prowadzacy dziatalno$é
gospodarczg pod firma MANDE Michat Wéjcik (adres prowadzenia
dziatalnosci: ul. Kamiennogoérska 85b, 54-033 Wroctaw) wpisang do
Ewidencji dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez Prezydenta
Miasta Wroctawia pod numerem 176725, NIP 894-264-83-43,
REGON 020231149, adres poczty elektronicznej: sklep@profumo.pl,
numer telefonu: +48 717 073 535,

b. USLUGOBIORCA, UZYTKOWNIK — osoba fizyczna, osoba prawna
albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
ktora korzysta z ustugi $wiadczonej drogq elektroniczng przez
Ustugodawce,

c. KLIENT — Ustugobiorca, Uzytkownik, ktéry zamierza zawrze¢ lub
zawart umowe sprzedazy ze Sprzedawca.

d. ZAMOWIENIE - o$wiadczenie woli  Klienta, zmierzajace
bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy, okreslajgce w
szczegdlnosci rodzaj i liczbe towaru.

3. Ustugodawca $wiadczy ustuge drogq elektroniczng polegajaca na
umozliwieniu sktadania Zamoéwiern na towary dostepne na stronie
internetowej www.profumo.pl.

§ 2 ZAWARCIE UMOWY O $WIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Zawarcie umowy o $wiadczenie ustugi droga elektroniczng
nastepuie w momencie rozpoczgcia korzystania ze sklepu
internetowego Profumo.pl, w szczegdlnosci poprzez dodanie towaréw
do koszyka, utworzenie konta Uzytkownika (rejestracje), czy tez
zlozenie Zamowienia:

a. Dodanie towaréw do koszyka polega na wybraniu (poprzez
kliknigcie) interesujagcego nas towaru ze strony internetowej
www.profumo.pl oraz kliknigcie odpowiedniego pola na stronie — ,Do
koszyka”

i. Jezeli chcemy dodac kolejne towary do koszyka klikamy na stronie
internetowej przycisk ,Powrét do sklepu” oraz powtarzamy ppkt. a).

b. Utworzenie konta Uzytkownika (rejestracja) polega na

i. wypetnieniu formularza rejestracyjnego udostepnionego na stronie
http://www.profumo.pl/create_account.php - niezbedne jest podanie
adresu e-mail (bedacego jednoczesnie loginem), hasta oraz danych
niezbednych do zrealizowania Zamoéwienia tj. dane teleadresowe
oraz TYLKO w przypadku firm nazwe firmy oraz NIP (wymagane
dane oznaczona sig znakiem gwiazdki*)

ii. utworzenie  konta  Uzytkownika uzaleznione  od

zaakceptowania niniejszego regulaminu

jest

iii. nastgpnie nalezy klikna¢ pole ,Dalej” — w tym momencie konto
Uzytkownika zostaje utworzone, o czym Uzytkownik jest
informowany komunikatem ,Twoje konto zostato utworzone” (w
sytuacji gdy rejestracja konta Uzytkownika zostata przeprowadzona
w zwigzku ze sktadaniem Zamoéwienia Klient zostaje przekierowany
na strone kontynuacji sktadania Zaméwienia)

c. Ztozenie Zamdwienia (w tym zawarcie umowy sprzedazy) zostato
doktadnie opisane w § 3 niniejszego regulaminu.

2. Umowa o $wiadczenie ustug drogq elektroniczng zostaje zawarta
na czas nieoznaczony.

3. Swiadczenie ustug droga elektroniczng przez Ustugodawce jest
nieodptatne.

§ 3 ZAwARCIE UMOWY SPRZEDAZY

1. Zamowienia na towary sg przyjmowane za posrednictwem
formularza zakupu zamieszczonego na stronie internetowej
www.profumo.pl.

2. Ztozenie Zamowienia i zawarcie umowy sprzedazy jest mozliwe w
nastepujacy sposob (ponizsze czynnosci bedq takze komunikowane

Klientowi za pomocg komunikatéw oraz
stronie):

informacji dostepnych na

a. Ztozenie Zamoéwienia:

i. W celu ztozenia Zaméwienia nalezy:

1.wybra¢ interesujagcy nas towar ze strony internetowej
www.profumo.pl oraz doda¢ go do koszyka poprzez klikniecie
odpowiedniego pola na stronie - zgodnie z § 2 ust. 1 ppkt. a).

2.gdy w koszyku znajduje sig¢ juz wszystko przechodzimy do
kolejnych podstron uzywajac przycisku ,Zamoéw”.

3. zostajemy przekierowani do podstrony podzielonej na dwie
sekcje. Lewa o nazwie ,Nowy klient” oraz prawa ,Zarejestrowany
klient”.

1) Zarejestrowani klienci (posiadajacy juz konto Uzytkownika)
wpisujg swoj login (czyli caty adres email) i hasto. Gdyby zostato ono
zapomniane korzystajq z opcji ,Zapomniate$ hasto?” znajdujaca sie
obok przycisku ,Zaloguj”.

2) Nowi klienci, ktérzy nie posiadajg konta Uzytkownika obowigzani
sg do jego utworzenia zgodnie z § 2 ust. 1 ppkt. b) — w tym celu
klikajg przycisk ,Dalej”.

4. nastepnie nalezy zdefiniowa¢ sposob dostawy towaru

5. uzywajac przycisku ,Dalej” przechodzimy do okre$lenia formy
ptatnosci

1) jezeli chcemy zaptaci¢ przy odbiorze wysytki wybieramy opcje:
,Ptatnos¢ przy odbiorze”.

2) jezeli chcemy zaptaci¢ za towar ,z géry” wybieramy opcje
,Przelew bankowy” lub ,Przelew z PKO BP / Inteligo lub zwykly
przelew” lub ,Platnosci.pl — Karta kredytowa, mTransfer, Pekao24,
BZWBK, ING i inne”.

i. W przypadku wyboru trzeciej opcji w momencie ptacenia bedzie
nalezato sprecyzowa¢ forme ptatnosci poprzez wybdr swojego
banku lub w przypadku jego braku na liscie niezbedne bedzie
skorzystanie z opcji ,Przelew bankowy” lub ,Karta kredytowa”.

3) UWAGA! Nalezy pamietac, ze ,Przelew bankowy” oraz ,Przelew z
PKO BP / Inteligo lub zwykly przelew” umozliwi realizacje
zamowienia dopiero po zaksiegowaniu $rodkéw, czyli w przyblizeniu
po 24 godzinach (liczymy tylko dni robocze od momentu ztozenia
dyspozycji przelewu). Wzglednie szybka jest karta kredytowa,
jednak jej autoryzacja przebiega szybko jedynie w dni robocze w
godzinach pracy. Pozostate opcje ptatno$ci tacznie z ptatnoscia przy
odbiorze zaliczamy do szybkich metod ptatnosci.

6. uzywajac przycisku ,Dalej” przechodzimy do podstrony, w ktorej
znajda sie wszelkie informacje dotyczace zamoéwienia, tzn.:

1) przedmiot zamowienia

2) jednostkowa oraz taczna cena zamawianych produktéw lub ustug,
w tym kosztéw dostawy oraz dodatkowych kosztéw (o ile wystepuja)

3) wybranego sposobu dostawy i sposobu ptatnosci

7. w celu ztozenia Zamowienia konieczne jest dokonanie akceptacii
tresci niniejszego regulaminu

8. nastepnie nalezy uwaznie sprawdzi¢ czy wszystko sie zgadza i
potwierdzi¢ przyciskiem ,Zamawiam”.

Tak ztozone
Sprzedawca

W tym momencie zostalo ztozone Zamoéwienie.
Zamoéwienie stanowi oferte i wiaze Klienta jezeli
niezwtocznie potwierdzi jej otrzymanie.

b. Potwierdzenie otrzymania Zamoéwienia oraz zawarcie umowy
sprzedazy:

i. Potwierdzenie  otrzymania  Zaméwienia  Klient  otrzymuje
niezwtocznie od Sprzedawcy poprzez wystanie wiadomosci e-mail
na podany przez Klienta adres e-mail. Wiadomos¢ ta zatytutowana
,Potwierdzenie otrzymania zaméwienia nr XXXX” zawiera:

1. potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw zamoéwienia,

2. o$wiadczenie Sprzedawcy o otrzymaniu Zamdwienia

3. link do niniejszego regulaminu w formacie PDF

ii. Nastgpnie Klient otrzymuje od Sprzedawcy na podany przez
Klienta adres e-mail wiadomo$¢ zatytutowang ,Rozpoczelismy
realizacje zamoéwienia” zawierajaca os$wiadczenie sprzedawcy o
przyjeciu Zamowienia do realizacji (przyjecie oferty).

1. W braku oznaczenia przez Klienta terminu (np. poprzez pole
,Komentarz’ w trakcie sktadania zamowienia), w ktdrym bedzie
oczekiwa¢ odpowiedzi Sprzedawcy, oferta ztozona przez Klienta
przestaje go wiaza¢ z uptywem czasu, w ktorym mogt w zwyklym
toku czynno$ci otrzyma¢ odpowiedz Sprzedawcy wystang bez
nieuzasadnionego opéznienia, nie dtuzej jednak niz 1 dzien roboczy.

ii. Umowe sprzedazy poczytuje sie za zawartg w chwili otrzymania
przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w ppkt. ii.

c. Realizacja ptatnosci

i. W przypadku gdy Klient wybierze formg ptatnosci za pobraniem,
dokonuje zaptaty przy odbiorze towaru.

ii. W przypadku gdy Klient wybierze opcje ,Platnosci.pl — Karta
kredytowa, mTransfer, Pekao24, BZWBK, ING i inne” bedzie miat
mozliwo$¢ dokonania ptatnoéci po zlozeniu Zamodwienia i jego
przyjeciu do realizacji. W tym celu Klient powinien klikna¢ przycisk
.Zapta¢ teraz’. Na kolejnej stronie bedzie nalezato zdefiniowad
sposob ptatnosci (tj. wskaza¢ swoj bank lub wybraé opcje ptatnosci
karta kredytowa), a nastepnie Klient zostanie przekierowany zgodnie
z wskazanym wyborem — na strong banku lub Platnosci.pl.

1.W tym przypadku Klient otrzyma réwniez potwierdzenie
otrzymania zaptaty za dane zamoéwienie, rowniez droga mailowa,
niezwtocznie po otrzymaniu tego potwierdzenia przez Sprzedawce —
wigcej informacji na temat tego sposobu ptatnosci mozna znalez¢ na
stronie www.platnosci.pl

iii. W przypadku gdy Klient wybierze opcje ,Przelew z PKO BP /
Inteligo lub zwykty przelew” to po naci$nieciu przycisku ,Zamawiam”
(§ 3 ust. 2 pkt. a ppkt. 1 pkt. 8) zostanie wys$wietlona strona
internetowa, na ktérej otrzyma informacje dotyczace przelewu. Dane
te wysytane sg takze na podany podczas rejestracji adres email.

1.W tym przypadku Klient otrzyma réwniez potwierdzenie
otrzymania zaptaty za dane zamodwienie, réwniez drogg mailowa,
niezwtocznie po otrzymaniu tego potwierdzenia przez Sprzedawce.)
3. Kazda umowa sprzedazy bedzie potwierdzana paragonem lub na
zyczenie Klienta fakturg VAT, ktére bedq dotaczane do przesytek.

§ 4 OoBior, Dostawa, Pratnose

1. Klient moze wybra¢ nastepujacy sposéb odbioru lub dostawy
towaru:

a. paczka priorytetowa (Poczta Polska)

b. paczka pobraniowa priorytetowa (Poczta Polska)

c. paczka kurierska (UPS)

d. paczka kurierska pobraniowa (UPS)

e. odbior osobisty

f. dostawa we Wroctawiu

2. W przypadku wyboru opcji dostawy towaru paczka kurierska
nalezy pamieta¢ o fakcie, ze kurierzy dostarczajg paczki w godzinach
od 8 do 17, przy czym w wielu miastach czas ten moze by¢ nawet
krétszy. Dlatego nalezy poda¢ adres dostawy, w ktérym przebywamy
wiekszo$¢ czasu (np. zaktadu pracy — w takim wypadku nalezy
koniecznie poda¢ nazwe firmy). W przypadku, gdy kurier nie zastanie
nikogo pod wskazanym adresem pozostawia awizo, z ktérego
dowiemy sig, kiedy odbedzie sie kolejna préba doreczenia. Jesli
termin  kolejnego dostarczenia nie jest odpowiedni, nalezy
skontaktowa¢ sie z lokalnym oddziatem UPS i ustali¢ inny termin
dostarczenia. Adresy oddziatbw UPS znajdziesz na stronie
http://www.ups.com/content/pl/pl/shipping/dropoff/ Jednoczesnie
informujemy, ze kurier nie ma obowigzku dzwonienia do adresata i
umawiania si¢ na termin dostawy.

3. W przypadku wyboru opcji ,odbiér osobisty” lub ,dostawa we
Wroctawiu” sklep skontaktuje sie z Klientem telefonicznie i/lub
mailowo celem ustalenia terminu dostawy/odbioru.

4. Klient moze réwniez zaproponowac inny sposob odbioru lub
dostawy towaru (w takim przypadku zaleca si¢ kontakt ze
Sprzedawcag poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres:
sklep@profumo.pl celem uzgodnienia szczeg6tow)

5. Ewentualne koszty dostawy zostang wskazane w trakcie sktadania
Zamoéwienia. Sa one uzaleznione od wybranego przez Klienta
sposobu dostawy.

6. Na czas oczekiwania przez Klienta na przesytke sktadajg sig: czas
realizacji zamowienia i czas dostawy przesytki.

a. Czas realizacji zamowienia wynosi maksymalnie 3 dni robocze.
Czas ten nalezy liczy¢ w nastepujacy sposob:

i. w przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci za pobraniem
— od momentu zawarcia umowy zgodnie z § 3 do chwili
skompletowania i wystania zaméwionych towaréw;

ii. w przypadku wyboru przez Klienta sposobu pfatnosci przelewem
lub kartg ptatniczg - od momentu zaksiggowania wptaty na rachunku
bankowym Sprzedawcy do chwili skompletowania i wystania
zamoéwionych towardw.

b. Czas dostawy uzalezniony jest od sposobu odbioru lub dostawy
towaru wybranego przez Klienta:

i. Paczki i przesytki pocztowe na terenie kraju sa dostarczane przez
Poczte Polska w ciggu deklarowanych 2 dni roboczych przesytka
priorytetowg
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ii. Paczki kurierskie dostarczane sg w ciggu deklarowanego 1 dnia
roboczego

c. Wiecej informacji na temat orientacyjnego czasu dostawy paczek
pocztowych i przesytek kurierskich znajdziesz tutaj:
http://www.profumo.pl/kosztywysylki/

d. W kazdym przypadku umowa powinna zostaé wykonana w
terminie trzydziestu dni po ztozeniu przez Klienta o$wiadczenia woli o
zawarciu umowy.

7. Jezeli Sprzedawca nie moze spetni¢ $wiadczenia z tego powodu,
ze przedmiot $wiadczenia nie jest dostgpny, niezwlocznie, najpdzniej
jednak w terminie siedmiu dni od zawarcia umowy, zawiadomi o tym
Klienta i zwrdci catg otrzymang od niego sume pieniezna.

8. W wypadku gdy Sprzedawca nie moze wykona¢ zobowigzania z
powodu chocby przej$ciowej niemoznosci spetnienia $wiadczenia o
wiasciwosciach zamowionych przez Klienta, Sprzedawca moze
zwolni¢ sig z zobowigzania przez spetienie $wiadczenia
zastepczego, odpowiadajacego tej samej jakosci i przeznaczeniu
oraz za te sama ceng lub wynagrodzenie, informujac zarazem Klienta
na pi$mie o jego prawie nieprzyjecia tego $wiadczenia i odstapienia
od umowy, ze zwrotem rzeczy na koszt Sprzedawcy. W tym wypadku
Klient ma prawo odstapi¢ od umowy zawartej na odlegto$¢, a zwrot
rzeczy nastepuje w takim wypadku na koszt Sprzedawcy.

9. Ceny wszystkich towaréw uwidocznionych na stronie sklepu
internetowego www.profumo.pl podane sa w ziotych polskich i
zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT (23%), cta oraz
wszelkie inne sktadniki.

10. Cena podana przy kazdym towarze jest wigzaca w chwili ztoZzenia
przez Klienta Zaméwienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie
od zmian cen w sklepie internetowym www.profumo.pl. ktére moga
sig pojawi¢ w odniesieniu do poszczegélnych towaréw po zlozeniu
przez Klienta zamdwienia.

11. Klient dokonuje ptatnosci w nastepujacej formie:

a. ptatno$¢ przelewem bezposrednio na rachunek sklepu lub za
posrednictwem serwisu Platnosci.pl, zintegrowanego ze sklepem
www.profumo.pl. Serwis Platnosci.pl umozliwia zaréwno ptatnosc¢
wprost z rachunku bankowego, jak i ptatno$¢ kartg ptatnicza.

b. ptatnos¢ przy odbiorze przesytki (dla przesytek za pobraniem,
odbioréw osobistych i dostaw we Wroctawiu).

§ 5 DANE 0soBOWE

1. Dane Uzytkownika / Klienta wpisane w formularzu rejestracyjnym
lub zakupu zostajg wprowadzone do bazy danych sklepu
internetowego Profumo.pl. Administratorem tych danych jest Michat
Wojcik prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma MANDE
Michat Wdjcik (adres prowadzenia dziatalnosci: ul. Kamiennogodrska
85b, 54-033 Wroctaw). Baza danych sklepu Profumo.pl zostata
stworzona wytacznie w celu umozliwienia Uzytkownikom/ Klientom
sktadania Zaméwien oraz ich realizacji i nie jest udostgpniana innym
podmiotom.

2. Kazdy Klient ma prawo do weryfikacji swoich danych. Klient ma
prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. W celu
realizacji tych uprawnien prosimy Uzytkownika/ Klienta o korzystanie
z opcji w ramach swojego konta lub z adresu sklep@profumo.pl lub
tez telefonicznie pod numerem telefonu +48 717 073 535.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne dla
dokonania rejestracji i zakupu w sklepie internetowym Profumo.pl

4. Ustugodawca moze przetwarza¢ nastepujace dane osobowe
Uzytkownika / Klienta niezbedne do nawigzania, uksztattowania
tresci, zmiany lub rozwigzania stosunku prawnego:

a. nazwisko i imiona Uzytkownika / Klienta lub nazwa firmy,

b. adres zameldowania na pobyt staty lub adres siedziby,

c. adres do dostawy, jezeli jest inny niz adres, o ktérym mowa w pkt

d. adres elektroniczny (adres e-mail),

e. numer telefonu (opcjonalnie, w celu utatwienia dostawy),

f. numer NIP (opcjonalnie, dla firm).

5. Ustugodawca zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204)
wskazuje, ze podanie danych z pkt. 5 ppkt. a, c, d jest niezbedne do
$wiadczenia ustugi droga elektroniczna.

§ 6 RekLAMACJE

1. Reklamacje dotyczace zakupionego towaru:

a. Gdy zakupiony przez Klienta towar jest niezgodny z umowa lub
posiada wady nalezy o tym fakcie zawiadomi¢ Sprzedawce oraz
dostarczy¢ (np. w formie przesytki pocztowej) reklamowany towar do
Sprzedawcy na adres: ul. Kamiennogdrska 85b, 54-033 Wroctaw.

b. Zaleca sie ztozenie reklamacji pisemnie lub za pomoca
wiadomo$ci e-mail na adres sklep@profumo.pl. W celu

przyspieszenia i utatwienia rozpatrzenia reklamacji zaleca sig
przestanie takze informacji o numerze zaméwienia oraz jego dacie.

c. Rozpatrzenie reklamacji nastepuje niezwtocznie, nie pézniej niz w
terminie 7 dni.

d. Odpowiedz w sprawie reklamacji jest wysytana na podany przez
Klienta adres lub w inny podany przez Klienta sposéb.

2. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem ustug droga elektroniczng
poprzez sklep internetowy www.profumo.pl:

a. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem ustug droga elektroniczng
za posrednictwem sklepu internetowego Profumo.pl nalezy sktada¢

na adres mailowy sklep@profumo.pl.

b. Zaleca sig¢ podanie w powyzszej wiadomosci e-mail rodzaju i daty
wystapienia nieprawidtowos$ci oraz danych kontaktowych — utatwi to i
przyspieszy rozpatrzenie reklamagji.

c. Rozpatrzenie takiej reklamacji nastgpuje niezwlocznie, nie pozniej
niz w terminie 7 dni roboczych.

d. Odpowiedz w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail
Uzytkownika lub w inny podany przez Uzytkownika sposéb.

§ 7 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Konsument, ktéry zawart umowe na odlegto$¢, moze od niej
odstgpi¢ bez podania przyczyn, sktadajac stosowne o$wiadczenie na
piémie w terminie dziesigciu dni. Do zachowania tego terminu
wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie
mozna wysta¢ na nastepujacy adres:

MANDE Michat Wojcik
ul. Kamiennogérska 85b, 54-033 Wroctaw

2. W razie odstgpienia od umowy umowa jest uwazana za
niezawarta, a konsument jest zwolniony z wszelkich zobowigzan. To,
co strony $wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba
ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu.

3. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie
czternastu dni. Jezeli konsument dokonat jakichkolwiek przedptat,
naleza sie od nich odsetki ustawowe od daty dokonania przedptaty.

4. Informacja dot. zwrotu $wiadczen:

a. Sprzedawca dokona zwrotu zaptaconej ceny towaru wraz z ew.
poniesionymi kosztami dostawy towaru do konsumenta na wskazany
przez konsumenta numer konta bankowego lub w inny wskazany
przez konsumenta sposéb (np. przekaz pocztowy)

b. Konsument natomiast moze dokona¢ zwrotu zakupionego towaru
na ponizszy adres:

MANDE Michat Wéjcik
ul. Kamiennogérska 85b, 54-033 Wroctaw

5. Termin dziesieciodniowy, w ktérym konsument moze odstapi¢ od
umowy, liczy si¢ od dnia wydania rzeczy, a gdy umowa dotyczy
$wiadczenia ustugi - od dnia jej zawarcia.

6. Prawo odstgpienia od umowy zawartej
przystuguje konsumentowi w wypadkach:

na odleglo$¢ nie

a. $wiadczenia ustug rozpoczetego, za zgoda konsumenta, przed
uptywem terminu, o ktérym mowa powyzej,

b. dotyczacych nagran audialnych i wizualnych oraz zapisanych na
informatycznych nosnikach danych po usunigciu przez konsumenta
ich oryginalnego opakowania,

c.uméw dotyczacych $wiadczen, za ktdre cena lub wynagrodzenie
zalezy wytacznie od ruchu cen na rynku finansowym,

d. $wiadczen o wiasciwosciach okreslonych przez konsumenta w
ztozonym przez niego zamowieniu lub $ciSle zwigzanych z jego
osoba,

e. $wiadczen, ktére z uwagi na ich charakter nie moga zosta¢
zwrécone lub ktérych przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu,

f. dostarczania prasy,

g. ustug w zakresie gier hazardowych.

§ 8 INFORMACJE DODATKOWE

1. Umowa sprzedazy towaréw zawierana jest zgodnie z prawem
polskim i w jezyku polskim.

2. Wymagania techniczne niezbgedne do wspotpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca:

a. komputer z dostgpem do Internetu

b. przegladarka internetowa Internet Explorer, FireFox, Opera lub
inne kompatybilne z HTML 4.0 z obstugq JAVA oraz cookies.
Sugerowana rozdzielczo$¢ ekranu to 1024x768 lub wyzsza..

3. Uzytkownika obowigzuje zakaz dostarczania tre$ci o charakterze
bezprawnym.

4. Informacja o metodach i $rodkach technicznych stuzacych
wykrywaniu i korygowaniu btedéw we wprowadzanych danych:

a.w ftrakcie sktadania Zamodwienia, do momentu naci$nigcia
przycisku ,Zamawiam” Klient ma mozliwos¢ modyfikacji
wprowadzonych danych (np. rodzaj lub ilo$¢ towaréw). W przypadku,
jesli cos sig nie zgadza kierujemy sie wyswietlanymi Klientowi
komunikatami oraz informacjami dostgpnymi na stronie Profumo.pl i
odpowiednich podstronach. Poprawki wprowadzamy za kazdym
razem potwierdzajac czynno$¢ przyciskiem ,Aktualizuj koszyk”. W
przypadku probleméw prosimy o kontakt - mailowy sklep@profumo.pl
lub telefoniczny +48 717 073 535;

b. po zlozeniu Zamoéwienia na adres e-mail podany w zamdwieniu
zostanie wystane potwierdzenie otrzymania Zamowienia wraz z
informacjami o zamoéwieniu. W przypadku pomyiki Klienta co do
wprowadzonych danych (np. ilos¢ zamawianego towaru, btedne
naliczenie Zaméwienia przez system), Klient ma prawo do zmiany
Zamowienia w ciggu 12 godzin od otrzymania potwierdzenia
otrzymania ~ Zamodwienia  (wiadomo$¢ e-mail  zatytulowana
,Potwierdzenie otrzymania zaméwienia nr XXXX”) W tym celu Klient
powinien wysta¢ wiadomo$¢ e-mail na adres: sklep@profumo.pl z
odpowiednig dyspozycjg zmiany lub telefonicznie pod numerem
telefonu +48 717 073 535. Po dokonaniu korekty Zamowienia
Sprzedawca wysyta wiadomos¢ e-mail na podany w zamdwieniu
adres, w ktorym znajdowa¢ sie bedzie potwierdzenie otrzymania
poprawionego Zamdwienia.

5. Informacja o zasadach i sposobach utrwalania, zabezpieczania i
udostepniania przez przedsigbiorce drugiej stronie tresci zawieranej
umowy:

a. utrwalenie, zabezpieczenie i
umowy nastepuje na dwa sposoby:

udostepnienie tresci zawieranej

i. przez wystanie Klientowi na podany adres e-mail tre$ci zawieranej
umowy zgodnie z § 3 ust. 2 pkt. b) ppkt. i oraz ii (wiadomos$ci email
zatytutowane ,Potwierdzenie otrzymania zamowienia nr XXXX" oraz
+Rozpoczeli$my realizacje zamoéwienia”).

ii. przez wydrukowanie i przekazanie Klientowi wraz z odbiorem lub
przesytka towaru regulaminu, specyfikacji zaméwienia oraz dowodu
zakupu.

b. tres¢ zawieranej umowy jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona
w systemie teleinformatycznym Sprzedawcy oraz udostepniana na
kazde zadanie Klienta.

6. Informacja na temat wypowiadania i rozwigzywania uméw o
$wiadczenie ustug droga elektroniczna:

a. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ =z ustug
$wiadczonych droga elektroniczng przez Ustugodawce (np. konto
Uzytkownika) bez ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych kosztéw i
bez wskazania przyczyn:

i. Wypowiedzenia umowy mozna dokona¢ poprzez przestanie
odpowiedniego o$wiadczenia na adres mailowy sklep@profumo.pl
lub tez pisemnie na adres Ustugodawcy (wskazany na wstepie
niniejszego regulaminu).

ii. Umowa ulegnie rozwigzaniu w ciaggu 1 dnia roboczego od chwili
otrzymania przez Ustugodawce wypowiedzenia.

b. Ustugodawca moze wypowiedzie¢c umowe o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczng z zachowaniem 7 dniowego terminu
wypowiedzenia w przypadku, gdy Uzytkownik dostarcza tresci o
charakterze bezprawnym

c. Wypowiedzenie i rozwigzanie umowy nie narusza w zaden sposob
praw nabytych Klientéw korzystajacych ze sklepu internetowego
Profumo.pl

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg
zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r.
(Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.), przepisy Ustawy o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204
ze zm.), przepisy Ustawy o ochronie niektérych praw konsumentéw
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt
niebezpieczny z dnia 2 marca 2000 r. (Dz.U. Nr 22, poz. 271) oraz
inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

8. Uslugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian
niniejszego regulaminu, o czym Uzytkownik zostanie powiadomiony z
co najmniej 14 dniowym wyprzedzeniem przed dniem wejScia w
zycie zmian (stosowna informacja zostanie w wyrazny sposéb
zamieszczona na stronie internetowej sklepu internetowego
Profumo.pl oraz przestana na adres e-mail zarejestrowanego
Uzytkownika). Zmiany regulaminu nie bedq w Zaden sposéb
narusza¢ praw nabytych Uzytkownikéw korzystajacych ze sklepu
internetowego Profumo.pl przed dniem wejécia w zycie zmian, w
szczegolnosci nie beda miaty wptywu na ztoZzone i/lub realizowane
zamowienia. W takim przypadku zaméwienia te beda realizowane na
zasadach dotychczasowych.
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